Herzlich willkommen und vielen Dank fir dein Interesse, IKO Center zu werden! Wir hoffen, dass du alle
Vorteile und Dienstleistungen genieen wirst, die die IKO dir als angeschlossenes Center in den
kommenden Monaten anbieten wird. Darliber hinaus genielRen angeschlossenen Schulen den Status
eines "IKO Center". IKO ist ein Name, dem Hunderte von Kitern weltweit vertrauen und nach dem sie bei
der Auswahl einer Schule suchen. IKO ist zum Synonym flir Sicherheit geworden. Durch den Abschluss
des Angliederungsprozesses wird auch deine Schule zu einem Synonym fiir Sicherheit.

Diese Vereinbarung ist ein Vertrag zwischen dir und der IKO und gilt fir deine Zustimmung zum IKO
Center Partnerschaftsvertrag, dem Label und allen damit verbundenen Produkten und Dienstleistungen.
Diese Vereinbarung betrifft deine Rechte, und du solltest sie sorgfaltig lesen. In dieser Vereinbarung
bedeutet "du" oder "dein" jede naturliche oder juristische Person, die das Label verwendet ("Center" oder
"Center-Manager"). Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich "IKO", "uns", "wir" oder "unser"
gemeinsam auf IKO und ihre Tochtergesellschaften, angeschlossenen Unternehmen, Direktoren,
leitenden Angestellten, Mitarbeiter, Vertreter und Auftragnehmer.

Mit der "Anmeldung" erklarst du dich mit den Bedingungen dieser Vereinbarung, den allgemeinen
Nutzungsbedingungen, den Datenschutzrichtlinien und allen durch Verweis einbezogenen Dokumenten
einverstanden. Du stimmst weiterhin zu, dass diese Zulassungsvereinbarung einen rechtsverbindlichen
Vertrag zwischen dir und IKO bildet, und dass diese Vereinbarung eine "Online-Unterschrift von dir" unter
allen anwendbaren Gesetzen oder Vorschriften darstellt. Alle hier nicht ausdriicklich gewahrten Rechte
sind IKO vorbehalten. Diese Vereinbarung kann von IKO ohne vorherige Ankiindigung geandert werden.

1. Inhalte

Beziehung zwischen dir und IKO: Durch die Registrierung deines Centers ernennst du IKO als die
Organisation, der dein Center international angeschlossen ist, und unterliegst den Bedingungen und
Einschrankungen dieser Vereinbarung.

2. Anforderungen des Centers

Du erkennst an, dass die IKO-Mitgliedschaft ein Qualitatssiegel ist. Daher muss das Center die
IKO-Qualitats- und Sicherheitsstandards, einschliellich die Sanktionentabelle, einhalten und sich an das
Folgende halten:

Anspruchsberechtigung:

Dein Center muss in Ubereinstimmung mit den Gesetzen des Landes, in dem das Center gegriindet wird,
registriert sein. IKO GEHT DAVON AUS, DASS SICH CENTER ERST DANN FUR EINE
IKO-ZUGEHORIGKEIT ANMELDEN, WENN SIE SICH VERGEWISSERT HABEN, DASS DIE
EROFFNUNG UND DER BETRIEB EINER KITESCHULE KEINE GESETZE ODER VERORDNUNGEN
IN IHREM JEWEILIGEM LAND UND IHRER RECHTSPRECHUNG VERLETZT. Du garantierst, dass du
durch deine Verwendung der IKO-Label-Zulassung keine Gesetze oder Vorschriften verletzt, und du wirst
IKO fir jegliche Haftung entschadigen, die aus deiner Verwendung von IKO entstehen kdnnte.

Head Instructor: Der Head Instructor muss ein qualifizierter IKO Instructor Level 2 oder héher sein, tUber
eine gultige IKO Mitgliedschaft verfugen, den Online-Kurs "Werde ein Head Instructor" absolviert haben
und vom Center in Vollzeit angestellt sein. Der Head Instructor ist fir die Ausbildung des gesamten
Personals, einschliel3lich der Assistenten und Instructoren, verantwortlich und muss neue Instructoren
wahrend ihrer ersten Arbeitswoche im Center unterstiitzen. Wenn der Head Instructor aufhért, im Center
zu arbeiten, missen er und der Center Manager die IKO 30 Tage vor dem Wechsel informieren. Es muss
ein neuer Head Instructor eingestellt werden, um die IKO Center Standards zu erflllen.



Sicherheitsregeln: Das IKO Center ist dafur verantwortlich, dass alle Instructoren immer ihre eigene
Sicherheitsausrustung tragen: Trapez mit Griff, Kite-Leash mit Quick-Release an der Vorderseite des
Trapezes, Leinenmesser, Auftriebsweste, wenn sie von einem Boot aus unterrichten oder sich in einem
Boot befinden.

Die Instructoren sind auch dafiir verantwortlich, dass alle Schiiler eine Sicherheitsausriistung
erhalten:

a. Schiilerausriistung von Level 1A bis Level 3L: Helm, Trapez mit Griff, Auftriebshilfe mit mindestens
50N. (fir den Unterricht im Wasser, auch im flachen Wasser).

b. Schiilerausriistung ab Level 3M: Helm, Trapez mit Griff, Auftriebshilfe von
50N oder Prallschutzweste.

c. Kite-Ausriistung: Chicken Loop- Quick Release-System, das es dem Kite erlaubt, den grof3ten Teil
seiner Kraft zu verlieren

(4-Leiner Re-ride Sicherheitssystem an einer Frontleine, oder 5-Leiner Sicherheitssystem), Kite Leash
mit Quick Release vorne am Trapez.

Das Center muss alle IKO-Poster und einen Wetterbericht taglich fiir alle Kunden zuganglich
aushangen.

Das IKO Center muss Sicherheits- und Rettungsverfahren festlegen, diese an gut sichtbarer Stelle
aushangen, die Notrufnummern angeben und einen Erste-Hilfe-Kasten bereithalten. Das Center muss
lber mindestens eine motorisierte Rettungseinheit verfligen, die mit Sicherheitsvorrichtungen
gemall den oOrtlichen Vorschriften ausgestattet ist, oder das Recht haben, eine
Sicherheitsvorrichtung von einem Dritten zu verwenden.

Versicherungspolicen: Das Center muss eine private Versicherung abschlieen. Es wird auch dringend
empfohlen, dass alle IKO Instructoren eine Haftpflichtversicherung fur den Unterricht abschlieRen. Bitte
siehe: https://www.ikointl.com/kitesurf-insurance.Ilnsurance policies

Ausrustung: Der Unterricht wird mit Relaunch- Fahigen Kites durchgefihrt, die mit funktionsfahigen
Sicherheitssystemen und Bars mit funktionsfahiger Sicherheitsausriistung ausgestattet sind (4-Leiner
Re-ride-Sicherheitssystem an einer Frontline oder 5-Leiner-Sicherheitssystem). Die Wartung der
Sicherheitssysteme und Bars sollte in einem Logbuch festgehalten werden. Das Center muss Uber die
notwendige Ausrlistung fur alle ortlichen Windverhaltnisse verfigen. Das Center darf nur geprifte
Ausrustung und Bars verkaufen, die mit funktionierenden Sicherheitssystemen ausgestattet sind.

3. Verpflichtungen des Centers

Informationen zur Registrierung: Du erklarst dich damit einverstanden, wahrheitsgemale, genaue und
vollstandige Registrierungsangaben zu machen und deine Angaben zu aktualisieren, falls erforderlich. Du
verpflichtest dich, dass du dich nicht als eine andere Person ausgibst oder einen Namen verwendest, zu
dessen Verwendung du nicht berechtigt bist. Sollten die von dir gemachten Angaben unwahr, ungenau,
nicht aktuell oder unvollstandig sein, hat IKO das Recht, deine IKO-Mitgliedschaft zu beenden, ohne dass
dadurch andere Rechtsmittel eingeschrankt werden.

Passwort: Du darfst dein(e) Kontopasswort(e) nicht an andere Personen weitergeben und darfst auch
nicht das Passwort einer anderen Person verwenden.


https://www.ikointl.com/kitesurf-insurance.Insurance

Unterricht: Der Unterricht wird nur von qualifizierten IKO Instructoren durchgefiihrt. Die Instructoren
mussen Uber ein aktuelles Erste-Hilfe-Zertifikat und einen Boots-/FUhrerschein gemafl den
Bestimmungen des Landes, in dem das Center tatig ist, verfigen und das maximale
Instructor-Schiler-Verhaltnis einhalten; dies gilt auch fiir den Unterricht vom Boot aus:

e Instructor Level 1: 1 bis 2 Schuler, die maximal 1 Kite fliegen.

e Instructor Level 2 und héher ohne Assistenten: bis zu 2 Kites fliegen (max. 4 Schdler).
e Instructor Level 3 oder héher mit 1 Assistenten: bis zu 3 Kites fliegen (max. 6 Schiler).
e Instructor Level 3 oder héher mit 2 Assistenten: bis zu 4 Kites fliegen (max. 8 Schiuler).

Der Unterricht muss an einem sicheren und fiir die Schiler geeigneten Ort stattfinden. IKO Instructoren
mussen den Schilern Sicherheit, Praxis und Analyse gemaf den IKO Lehrstandards beibringen, so dass
alle Schuler darauf hinarbeiten, unabhangige Fahrer zu werden. Das Center muss jedem Schiiler ein
Trapez, eine Auftriebshilfe und einen Helm zur Verfigung stellen und sicherstellen, dass sie diese
jederzeit tragen.

Schilleranmeldung und Verzichtserklarung: Das Center muss das Schuleranmelde- und
Verzichtsformular verwenden, wenn es Schiler fir den Unterricht anmeldet. Es muss auch sicherstellen,
dass alle Schiler das Formular unterschreiben, bevor sie den Kurs beginnen (Das IKO Schileranmelde-
und Verzichtsformular kann von deinem IKO Schulkonto heruntergeladen werden). Wahrend einer
Qualitatskontrolle kann die IKO eine Uberpriifung der Schilleranmeldung und des Verzichtsformulars
verlangen.

Zertifizierung: Stelle sicher, dass deine IKO Instructoren alle Schiilerstufen bewerten und sie online
zertifizieren (das Center kann dies auch direkt Gber das Online-Profil des Centers tun) und den Schilern
Zugang zur vCard geben.

Qualitatskontrolle: Die IKO behalt sich das Recht vor, jederzeit einen Qualitdtsbeauftragten zur
Kontrolle des Centers zu entsenden. Diese Qualitatskontrolle kann stichprobenartig erfolgen oder das
Ergebnis von negativen Rickmeldungen/Beschwerden sein, die an die IKO geschickt werden. Wenn ein
Center ein ATC/ITC veranstaltet, behalten sich IKO Examiners und IKO Assistant Trainers das Recht vor,
das Center/die Einrichtung zu bewerten und der IKO Bericht zu erstatten. Das Center muss sich dieser
Qualitatskontrolle unterziehen und mit dem Qualitatsbeauftragten zusammenarbeiten. Falls das Center
den Qualitatsbeauftragten nicht erméchtigt, seine/ihre Arbeit zu tun, kann das Center suspendiert werden
und seine/ihre IKO-Center-Zugehdrigkeit verlieren.

Auflistung der Instructoren: Jeder Instructor, der im Center arbeitet, muss auf der Profilseite des
Centers aufgefiihrt sein. Nur Instructoren, die als Mitarbeiter des Centers registriert sind, kénnen die
Online-Credits des Centers nutzen.

Meldung von Unfillen: Alle Unfélle, die sich beim Unterrichten von Schilern, beim Veranstalten von
Pro-Kursen oder bei der Verwendung von IKO-Produkten ereignen, miissen innerhalb von 3 Tagen nach
dem Vorfall direkt an den IKO-Support gemeldet werden, unabhangig von der Schwere des Unfalls. Sollte
sich herausstellen, dass ein Center einen Unfall nicht gemeldet hat, kann das Center suspendiert werden
und seine IKO-Mitgliedschaft verlieren.

Abtretbarkeit: Es ist dir nicht gestattet, Rechte oder Verpflichtungen, die du unter diesem Vertrag hast,
ohne die vorherige schriftliche Zustimmung von IKO zu Ubertragen. IKO behélt sich das Recht vor, diese
Vereinbarung oder jedes Recht oder jede Verpflichtung unter dieser Vereinbarung ohne deine
Zustimmung zu Ubertragen.

4. Center-Zugehorigkeit



Die Zahlung der Gebuhr fir die Erneuerung der Mitgliedschaft im Center verlangert das Datum der
Mitgliedschaft, garantiert oder genehmigt jedoch in keinem Fall die Erneuerung der Mitgliedschaft fur das
kommende Jahr.

IKO behélt sich das Recht vor, die Zugehdrigkeit des Centers, den Zugang zu ihrer Website oder den
Zugang zu den Dienstleistungen jederzeit und ohne Angabe von Grinden zu beenden, wenn du davon in
Kenntnis gesetzt wirst. Im Falle einer falschen Erklarung oder der Nichteinhaltung der IKO-Standards wird
die Zugehorigkeit ohne Rulckerstattung ausgesetzt und du entschadigst uns flur jegliche Haftung, die aus
deiner falschen Erklarung entstehen konnte.

Loyalitatsprogramm: Im Rahmen des Treueprogramms der IKO angeschlossenen Center profitieren die
Center von den folgenden Rabatten:

- 10% fur das zweite Jahr der Zugehorigkeit
- 20% fur das dritte Jahr der Zugehdrigkeit und fur jedes weitere Jahr
- 20% fur das zweite IKO Center oder mehr, sofern alle Center derselben Gruppe angehdren.

Warenzeichen: ikorg.com, ikointl.com, IKO und alle damit verbundenen Logos, Produkte und
Dienstleistungen sind entweder Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen von IKO. Alle anderen
Reproduktionen sind nur gemal den |KO-Standards erlaubt und dirfen ohne vorherige schriftliche
Genehmigung von IKO weder ganz noch teilweise reproduziert, kopiert, nachgeahmt oder verwendet
werden.

Haftungsausschlisse: In keinem Fall haftet IKO fir Schaden, die einem Dritten durch vorsatzliches
Fehlverhalten entstanden sind, oder flr indirekte, besondere, zufallige oder Folgeschaden, die sich aus
der Nutzung oder der Unmoglichkeit der Nutzung der Verbindung oder der IKO-Normen und
-Zertifizierung ergeben. In keinem Fall ist IKO haftbar fir Handlungen oder Unterlassungen Dritter oder
fur Umstande, die aulBerhalb unserer Kontrolle liegen.

5. Status der Verjahrung

Das Center nimmt zur Kenntnis, dass die Frist, innerhalb derer du dich Uber ein IKO Center, Instructor
oder Assistenten beschweren kannst, 3 Monate betragt. Nach Ablauf dieser Frist werden die
Beschwerden nicht mehr von der IKO-Zentrale bearbeitet. Um eine Beschwerde einzureichen, fllle das

Online-Formular fur Qualitats-Feedback aus.

6. Laufzeit und Beendigung

Die Laufzeit dieses Vertrages beginnt, sobald alle Voraussetzungen fiir die Zugehorigkeit erfiillt
sind und das Center eine E-Mail-Bestatigung vom IKO-Support erhalt. Die Mitgliedschaft ist fiir 1
Jahr giiltig und muss manuell erneuert werden. Die IKO kann diesen Vertrag jederzeit widerrufen,
wenn das Center gegen die Bedingungen dieses Vertrages verstofit.

Schiedsgerichtsverfahren: Dieser Vertrag unterliegt den Gesetzen der Dominikanischen Republik und
wird nach diesen ausgelegt. Alle Streitigkeiten oder Anspriiche, die sich aus oder im Zusammenhang mit
dieser Vereinbarung oder der Erbringung von Dienstleistungen ergeben, werden durch ein verbindliches
Schiedsverfahren in Ubereinstimmung mit den Handelsschiedsregeln der Dominikanischen Republik
beigelegt.



